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Servizi prestati

Introduzione

Per una migliore gestione delle attivita del proprio studio, attraverso GDPR Zucchetti Client Manager, |'utente
puod configurare tutti i servizi offerti ai propri clienti, abbinandone le scadenze operativa, rendendo la
configurazione pil semplice. GDPR Zucchetti Client Manager & fornito di tabelle gia precompilate, liberamente
personalizzabili, che renderanno la gestione delle attivita di consulenza molto piu rapida.
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Accessibilita

Le tabelle possono essere richiamate dal menu esteso Anagrafiche.

Anagrafiche Consulenza

Anagrafica

Persone e Aziende

Dipendenti e Collaboratori

Configurazione GDPR 2

Tabelle
Sede di lavoro
Competenze

Settori aziendali

Scadenze operative

Servizi prestati

Software
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Scadenze operative
Accedendo allo specifico percorso, I'utente visualizza la seguente griglia:

Scadenze operative @
Elenco (sama 8) (imeroga 03) :
DESCRIZIONE PERIODICITA RICORRENZA
Altre informative Con frequenza Trimestrale =]
Cookie policy Con frequenza Trimestrale
Documentazione servizi informatici Con frequenza Trimestrale
DPIA can frequenza Trimestrale
Informative clienti e fornitori Con frequenza Trimestrale
a Informative dipendenti e collaboratori Con frequenza Trimestrale
Cliccando sul tasto si apre la form per il censimento di una nuova scadenza operativa.
ST
Nuovo | Scadenze operative

DETTAGLIO SCADENZE

Codice  ppooooooo2
Descrizione

Note

Questa e suddivisa in due tab:

e DETTAGLIO
L'unico campo di compilazione obbligatoria & Descrizione, specificando di quale scadenza operativa si

tratta. il campo Note & di compilazione facoltativa, dove si possono inserire informazioni aggiuntive

piu dettagliate.

e SCADENZE
Qui occorre specificare le date di scadenza necessarie a pianificare le attivita verso i propri clienti.

Questa sezione si suddivide in due ulteriori tab, entrambi di compilazione obbligatoria, dove occorre
configurare lo scadenziario operativo sia nel caso di un progetto di assessment sia nel caso di una

manutenzione periodica.
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Nuove  Scadenze operative

DETTAGLIO SCADENZE

PROGETTO DI ASSESSMENT [5] MANUTENZIONE

Per permettere al servizio di creare lo scadenzario operativo delle tue attivita, legate agli impegni presi con i clienti, & necessario che tu definisca:

= |l criterio di determinazione della scadenza, che pud esere a frequenza (es.: mensile, bimestrale, ecc...) oppure a data fissa, specificandone il
giorno e il mese;

= Con guanto anticipo, rispetto alla scadenza stessa, desideri che questa venga portata alla tua attenzione.

©)

Quale criterio intendi adottare 7 ( Frequenza ) ( Data fissa )

Nel tab PROGETTO DI ASSESSMENT deve essere indicato il criterio di calcolo della scadenza scegliendo
tra a frequenza (es.: mensile, bimestrale, ecc...) o data fissa (es.: 31 marzo di ogni anno), inoltre puo,
facoltativamente, essere impostato un preavviso che ricordi all’'utente dell'imminente scadenza.

Bt B x
Nuovo | Scadenze operative
DETTAGLIO SCADENZE
PROGETTO DI ASSESSMENT MANUTENZIONE E

o

Per permettere al servizio di creare lo scadenzario operativo delle tue attivita, legate agli impegni presi con i clienti, & necessario che tu definisca:

« |l criterio di determinazione della scadenza, che pub esere a frequenza (es.: mensile, bimestrale, ecc...) oppure a data fissa, specificandone il
giorno e il mese;

= Con quanto anticipo, rispetto alla scadenza stessa, desideri che questa venga portata alla tua attenzione.

@

La periodicita della scadenza operativa & differente rispetto a quella indicata come prima valutazione? Si A
Quale criterio intendi adottare ? ( Freguenza ) ( Data fissa )

N

Nel tab MANUTENZIONE occorre indicare se la periodicita e differente rispetto a quella indicata
precedentemente e, nel caso, anche per questa tipologia & possibile scegliere la periodicita (tra
frequenza o data fissa) e il preavviso.
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Servizi prestati

In questa tabella & possibile censire tutti i servizi che sono erogati, specificando le competenze personali
richieste e le scadenze operative previste per il loro svolgimento.
Accedendo al percorso dedicato viene visualizzata la griglia di riepilogo.

Servizi Prestati

®
Elenco ga
T =
Adegusmento normative Assessment delio stato attusle ed eventusle aggiomamento normativo @
Documentazione privacy Analizzare s documentazione privacy gid esistente ed, eventualmente, aggiornarla.
Cliccando su si apre la maschera di creazione di un nuovo servizio.
B8 2 0 X
Nuovo | Servizi Prestati @awa ) @nnu”a x) (Hem@)

DETTAGLIO COMPETENZE SCADENZE OPERATIVE

Codice gppoo0oo002

Descrizione

Note

Questa si compone di tre tab:

e DETTAGLIO

L'utente deve obbligatoriamente compilare il campo Descrizione, specificando quale servizio sta

creando, mentre Il campo Note e di compilazione opzionale nel caso in cui si voglia inserire eventuali
precisazioni.

e COMPETENZE

In questa sezione si puo indicare, selezionando “Aggiungi” e scegliendo fra quelle gia censite nella
relativa tabella, quali competenze siano richieste ai dipendenti/collaboratori per 'erogazione del
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servizio che si vuole creare. Cosi facendo, nell’iter di abbinamento di un nuovo cliente, si possono
ottenere suggerimenti su quali siano i consulenti piu adatti allo svolgimento di quell’incarico.

Nuovo | Servizi Prestati

DETTAGLIO COMPETENZE SCADENZE OPERATIVE

O

Nella sezione sottostante, & possibile abbinare al servizio le competenze specifiche richieste ai dipendenti/collaboratori per I'erogazione dello stesso.
La compilazione di tale sezione non & obbligatoria e pud contenere pil record.

Grazie a questo legame, nelliter di abbinamento a un cliente GDPR Zucchetti, verrai agevolato nella ricerca e selezione dei consulenti che gestiranno
I'attivita.

Aggiungi ﬁ
COMPETENZE ABEINATE

SCADENZE OPERATIVE

Qui possono essere indicate le scadenze operative previste per il servizio in oggetto, cliccando sul
tasto “aggiungi” e selezionandole nell’elenco di quelle gia censite nell’apposita tabella. La loro corretta
configurazione permette di beneficiare dello scadenziario delle attivita previsto in GDPR Zucchetti
Client Manager.

Nuovo | Servizi Prestati

DETTAGLIO COMPETENZE SCADENZE OPERATIVE

0

Qui puoi abbinare le scadenze operative previste dal servizio che stai configurando.
La compilazione di questa sezione non & obbligatoria e pud contenere pill record.

Grazie a questo abbinamento potrai beneficiare dello scadenziaric delle attivita che l'applicativo ti mettera a disposizione.

Aggiungi ﬁ

SCADENZE OPERATIVE
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Via Solferino 1,
26900 Lodi
T+390371/594.2444
F +39 0371/594.2520
market@zucchetti.it

www.zucchetti.it
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