
DISDETTA RINNOVO ABBONAMENTO 

 

Il tuo abbonamento è in scadenza e sei sicuro di non voler rinnovare?  

Se intendi recedere dal contratto e non procedere al rinnovo della tua annualità, non dovrai inviare una 

formale disdetta, sarà sufficiente non effettuare il pagamento e lasciar scadere il tuo abbonamento.  

 

 

Cosa devi fare?  

1. IN CASO DI RINNOVO CON PAGAMENTO MANUALE: sarà sufficiente far scadere l’abbonamento e non 

procedere al pagamento.  

Dalla pagina Gestione abbonamento, disponibile dal menu del servizio acquistato, controlla che lo stato del 

tuo abbonamento sia impostato come “Pagamento manuale”  

 

 

 

2. IN CASO DI RINNOVO CON PAGAMENTO AUTOMATICO: dovrai disattivare il rinnovo automatico dalla 

pagina Gestione abbonamento, disponibile dal menu del servizio acquistato.  

In questa sezione, dovrai cliccare sul pulsante Disattiva addebito automatico e lasciar scadere il tuo 

abbonamento.  

 

 

Se hai dubbi sulla disdetta, scrivi una mail all’indirizzo assistenza@zucchettistore.it 

Il nostro supporto ti fornirà tutte le informazioni!  
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